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秋田県　湯沢市について
。

　湯沢市ホームページよ  り



【高齢化率】
秋田県  40.3％
全国１位。。。

湯沢市  45.3％　



1979年11月
湯沢ロイヤルホテル開業

【その他の事業】
宿泊業（48室）・宴会
レストラン・お葬式
結婚式・ケータリング
仕出し・通販サイト事業
などを手掛ける

湯沢ロイヤルホテルについて

※湯沢駅より徒歩 10分　湯沢ICより車5分



宴会 レストラン
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サンミッシェル教会＆ゲストハウスウェディング

増田の蔵wedding=重要文化財×wedding



典礼会館

はーとライフホール
宅配の十五家



地産地消！おもてなし朝食バイキング



2023年～宿泊のお客様に
ウェルカムドリンク地酒＆稲庭うどんの無料サービス開始
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中・高校生タイアップ　オリジナルメニュー開発！



ホテルでなぜ？フィットネス＆介護予防？

2019年4月～フィットネス事業と介護予防事業をスタート



湯沢ロイヤルホテルは創業４６年！
地域の方にとっては馴染みのある場所



ロイヤルフィットネス：湯沢市  日常生活・生活支援総合事業 (総合事業 )　通所型サービス A



開所までのスケジュール
●介護事業所登録申請手続き：法人定款追記、施設図面作製、湯沢市との協議（介護保険班）、  消防設備の確認、等

●事業運営方法の検討  ：介護事業、一般向けの料金体系

●チラシ作成と営業まわり (包括支援センター、ケアマネージャーがいる事業所 )
●ホテルスタッフオペレーション等

●マシン等機器の選定、搬入設置、コンセプトに沿ったレイアウト  

1月 2月 3月 4月

事業内容方針の検討

介護予防事業申請手続き

マシン等の選定とレイアウト
の検討、搬入設置

スタッフ研修＆説明

チラシ作成と営業



開所からの現状について

１週間で約８０名の方が利用されています。



ロイヤルフィットネスの日常

各目標に合わせて、２時間の利用を実施しています。



ロイヤルフィットネスの日常

皆さんが積極的に取り組んでいます。



開所にあたり、苦労したこと

見学体験会の案内・利用者の状況についてケアマネージャーさんへ配布

【営業・認知について】

〇施設会場が 2階にあり、外から利用の様子が分

かりずらい。

地域に運動メインで介護予防を行なっている事業所

が少なく、理解が少ないように感じた。



ケアマネージャーさんへアプローチ

見学体験会の案内・利用者の状況についてケアマネージャーさんへ配布



ケアマネージャーさんへアプローチ

見学体験会の案内・利用者の状況についてケアマネージャーさんへ配布



開所してからの利用者の状態

①体調に無理があるのに利用をしてしまうことがあった。

→



開所したての利用者の状態

➁利用者が自分から進んで動くことが出来なかった。

→



ロイヤルフィットネスで生まれた変化＜利用者＞

①毎週、週１回の利用継続したことで、仲間が出来た。

週1回の利用にとどまらず、利用者同士で食事をしている様子。



➁近くのスーパーまで歩いて行けるようになった。
外出が楽しくなった。

膝曲げがうまく出来なかった方が、ウォーキングマシンで歩けるようになった。

ロイヤルフィットネスで生まれた変化＜利用者＞



➂ロイヤルに来ることで、気持ちがスッキリした。

お話出来ることが、気晴らしになり、うつ予防にも繋がっています。

ロイヤルフィットネスで生まれた変化＜利用者＞



【ホテル・企業として】
①日中の空き時間が稼働し、日中でも楽しそうな声や笑い声が聞こえる時間が増えた。
　
➁年配の方々同士でのレストラン利用やそのご家族の方もホテルを利用する機会が増えた。

➂現在ある会場で新事業を作ることが出来た。

④新しい事にチャレンジしているという、企業イメージで地域の方々に支持されている。

ロイヤルフィットネスで生まれた変化＜ホテル＞



①体調がよくなり、活動的になる高齢者が増え、外出する機会が増えていく。

➁地域の見守り活動に参加してくれる方が増えてきた。

➂自分で出来る事が増え、必要最低限のサービスで生活できるようになった。

ロイヤルフィットネスで生まれた変化＜地域＞

ウェルビーイングが高まり、地域に元気が生まれる



今後の展開について

①【施設＝嫌だな。。。ではなく】
　「施設に行くではなく、ホテル (ロイヤル )に行く！」にしたい。

➁　利用者の趣味や楽しんでいることを発表できる場を作りたい。

➂　外出する機会をもっと作りたい。
　 　同じ利用者同士での交流を深め、ますます元気になってもらいたい。



【企業理念】
 

「お客さまの人生に温かく寄り添い、
華を添え、地域社会に貢献しながら、

足元から平和を希求する」

これからも、地域密着型企業として
地域のために、取り組んでいます



ご清聴ありがとうございました
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